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 Telefone – Suporte Filial:

Profarma AL: (81)3316-0104

Profarma BA: (71) 4009-0103 
Profarma CE: (85) 3392-0104 

Profarma DF: (61)4009-0704

Profarma ES: (27) 4009-0104

Profarma CO: (62) 4008-2700

Profarma MG: (31) 3399-3119

Profarma PR: (41) 3227-8630

Profarma PE: (81) 3316-0104

Profarma RJ: (21) 4009-0104

Profarma RS: (51)2102-2004
Profarma SP: (11) 4009-0104

Profarma SPint.: (16) 2107-1804


PASSO A PASSO PARA INSTALAÇÃO DO PROFARMANET VERSÃO 5.04.02
Instalação pelo site da Profarma
· Na pagina inicial do site da Profarma (www.profarma.com.br), clicar em Profarmanet;

· Na tela que abrir, clicar em clique aqui;

· Selecionar a opção Digitador 5.04.02 PROFARMANET SAP (+UF que pertence a sua loja);
· Após vai abrir a tela de download de arquivo;
· Clicar em salvar ou executar arquivo (faça a sua preferência);

· Clicar em instalar;

· Preencher no usuário e senha, o código do cliente na Profarma e dar Avançar;
· Clicar em Finalizar;

· Após vai aparecer uma tela com a seguinte mensagem: Instalação concluída com sucesso!;

· Dar ok.
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Fig.01 – Pagina inicial do site da Profarma
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Fig.02 – Sobre o Profarmanet. Clicar em clique aqui.
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Fig.03 – Tela com os digitadores de todas as filiais 
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      Fig.04 – Dowload de Arquivo (executar ou Salvar)
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Fig.05 – Instalação do programa (clicar em Instalar para fazer a instalação do programa)
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Fig. 06 - Identificação de usuário e senha
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Fig.10 – Finalização da instalação do Profarmanet versão 5.04.02 (clicar em finalizar)
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Fig. 11 – Mensagem da conclusão da instalação do Profarmanet versão 5.04.02
Instalação pelo CD de instalação enviados para a Equipe de Vendas.

Mesmo procedimento, mas ao invés de baixar o programa pelo site da Profarma, vai ser inserido o CD de instalação no computador em que vai ser feita a instalação.
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                                                       Versão 5.04.02

PASSO A PASSO PARA UTILIZAÇÃO DO PROFARMANET VERSÃO 5.04.02

Passo 01

Na tela principal do Profarmanet 
· Clique em Conectar.

· O Synccliw será acionado para realizar a baixa da carga.

·  Depois de baixada será realizado a importação.

Obs: essa importação pode levar alguns minutos.
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Fig. 01 – Pagina principal do Profarmanet versão 5.04.02
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Fig. 02 – Atualização 

Passo 02
· Após a importação da carga, clique em Novo Pedido (ou no menu Faturamento – Novo)
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Fig. 03 – Criar pedido
Passo 03
· Selecione o cliente, classe de condição e condição de pagamento.

· No campo Busca de Produtos o cliente tem a opção de pesquisa por descrição ou código do produto, é só digitar uma das opções.

· O cliente que optar por criar o pedido na sua condição fixa ou negociado, o desconto não será visualizado, mas serão destacados em azul os produtos que estão nas promoções Dia D e/ou Amuleto.
Busca de produtos: por descrição do produto
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Fig. 04 –Tela de pedido:  cliente, classe de condição, condição de pagamento e busca de produtos por descrição do produto

Busca de produtos: por código do produto
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Fig. 05 – Tela de pedido: cliente, classe de condição, condição de pagamento e busca de produto por código do produto
Passo 04
Os pedidos feitos na condição fixa ou negociado, para filtrar e ver os descontos dos produtos que estão nas promoções Dia D e/ ou Amuleto:
· Ao solicitar um item que estiver destacado em azul, clicar na opção F12 Ver condições para verificar a(s) promoção(s) em que está o produto e o desconto;
· Ao finalizar o pedido, vai aparecer uma tela mostrando que existem itens nas promoções Dia D e/ou Amuleto;
· Se escolher a opção F9 Sim, os produtos que estiverem nas promoções citadas acima serão separados em um novo pedido, favor escolher uma das condições de pagamento disponíveis;

· Se escolher a opção F11 Não, os produtos continuarão no mesmo pedido
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Fig.06 – Tela de produtos: Produtos destacados em azul – Verificar em qual promoção está o produto (F12 Ver condições)
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Fig. 07 – Condições de pagamento (promoção) em que o item solicitado se encontra.
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 Fig. 08 – Separar produtos em novo pedido
Passo 05
· Para finalizar o pedido, dê um clique em F9 Finalizar (canto superior esquerdo).

· Após finalizar o pedido, aparece uma tela perguntando se deseja validar o pedido antes de enviar.

· É apresentada uma tela com o relatório de pedido criado pelo usuário.

· O usuário tem as opções de F5 (enviar), F6 (novo), F7 (editar), F8 (visualizar), F9 (Excluir) e F10 (fechar).

· O cliente só precisa selecionar o pedido e clicar em uma das opções citadas.

- F5 (enviar): o pedido é enviado para Profarma.

- F6 (novo): cria um novo pedido sem apagar o anterior.

- F7 (editar): o cliente pode alterar o seu pedido acrescentando ou tirando itens e alterar tipo de condição. 

- F8 (visualizar): o cliente tem a opção de visualizar os produtos inseridos em seu pedido.

- F9 (excluir): os pedidos que o cliente não quiser transmitir ele poderá selecionar e excluir.

- F10 (fechar): fechar programa
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Fig. 09 – Tela de pedido: Para finalizar o pedido clique em Finalizar
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                Fig. 10 – Validação do pedido
Continuação do envio do pedido:
· Selecione o pedido;

· Selecione a opção F5 (enviar);

· Será apresentada uma mensagem de confirmação antes do envio do pedido;

· Clique em F9 Confirmar, para o envio do seu pedido.

· O Synccliw será acionado e o seu pedido enviado para a Profarma.

· Se o pedido não atingir o valor mínimo de faturamentos, no campo Situação vai aparecer a mensagem de Abaixo valor mínimo.
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Fig.11  – tela para envio de pedido entre outros
OBS: Ao selecionar a opção F6 Novo, a tela de pedido vai abrir automaticamente. Se for feito três pedidos, por exemplo, os mesmos podem ser enviados juntos, é só selecionar os três e em seguida clicar em F5 Enviar.
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Fig. 12 – confirma pedido
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Fig. 13  – faturando pedido

Passo 06
· Após o envio do pedido será apresentado um retorno na tela principal do Profarmanet contendo as informações do seu pedido como: 

-O pedido “nºx” não foi faturado ou O pedido “nºx” foi faturado;

- Faturamento em; 

- Pedido abaixo do mínimo ou Pedido Aceito com sucesso;

- Valor:.

Se o pedido não der valor mínimo, vai aparecer a informação de Pedido Abaixo do mínimo .
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Fig. 14 – Mensagem de Pedido abaixo do mínimo
Se o pedido atingir o valor mínimo estipulado pela condição a mensagem será Pedido Aceito com sucesso
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Fig. 15 – Mensagem de Pedido Aceito com sucesso 
Para Visualizar o espelho do pedido, deve-se clicar na opção Espelho 
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Fig 16 – Espelho do pedido
Passo 07
Envio de pedidos para cliente que utilizam gerenciador em sua loja.

· O cliente que utiliza gerenciador em sua loja, para enviar seu arquivo de pedido(s) deve clicar na opção Envio Rápido de Pedidos.

· Após vai abrir uma tela com os seguintes dados:

- Cliente;

- Filial de Destino;

- Filial;

- Classe de condição;

- Condição de pagamento;

- F8 Continuar ou F10 Cancelar
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 Fig. 17 – Envio rápido de pedidos 
Passo 08
Para visualizar os relatórios de faltas, faturados, nota fiscal e retorno, clicar no botão Visualizar que fica na pagina inicial
Visualizar relatório de faltas: Clicar em: Visualizar – Relatórios de Falta.
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Fig. 18 – Menu: relatório de falta
Vai abrir a tela abaixo, onde terá que ser preenchido as opções e após clicar em F9 Visualizar
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Fig. 19 – Relatório de falta – preencher dados
Em seguida será exibido o relatório de falta

Para fechar a tela de espelho clique em Fechar
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Cédigo [Descricdo Fabricante Qtde. |Pr.Custo (R$) | Motivo da falta
679518 [AIRES 600MG C/16 ENY EUROFARMA LABORATORIOS a 0,00| Estoque Insuficiente
740697 [BI-PROFENID 150MG C/10 COM. SANOFI-AVENTIS COMERCIAL E 1 0,00| Estoque Insuficiente
760455 [BUCLINA COM. C/20 SANOFI-AVENTIS COMERCIAL E 2 0,00| Estoque Insuficiente
119008 [DIUPRESS 25MG COM. C/20 EUROFARMA LABORATORIOS 6 0,00| Estoque Insuficiente
350854 [PENETRO INALANTE 4SML LABORATORIO DAUDT OLIVEIRA | 3 0,00| Estoque Insuficiente
764418 [PURAN T4 SOMCG C/30 COM. SANOFI-AVENTIS COMERCIAL E 3 0,00| Estoque Insuficiente
310700 |SUPOSIT.GLIC AD .C12 GRAN PONTELAND DISTRIBUICAO 2 0,00| Estoque Insuficiente
Total de Itens : 7 [Total de Unidades: 21 Valor total das faltas:  R$ 0,00
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Fig. 20  – Espelho de faltas

Visualizar relatórios de faturados: Clicar em: Visualizar – Relatório de Faturados
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Fig. 21 – Menu: relatório de faturados
Vai abrir a tela abaixo, onde terá que ser preenchido as opções e após clicar em F9 Visualizar
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Fig. 22 – Relatório de faturados – preencher campos
Em seguida será exibido o relatório de faturados
Para fechar a tela de espelho clique em Fechar
[image: image36.png]Visualizar Relatdrio : Relatrio de Faturados.

dotl] e = S5 ® Fechar

o de Faturados

rofarma (&) Relaté
proferme@)

Nota Fiscal: 0 No Pedido: 7 Emissdo:  25/06/2010

ASSUNCAO & DUSSO LTDA R S PEDRO 254, 254,

00000713 cee: 4915993200170
SP-PROFARMA DIST. PROD. FARMACELTICOS Cidade:  MONTE AZUL PAULISTA
Condigdo de pagamento: 07 - Fixa 7 dias
Cédigo [Descricdo Fabricante Qtde. |Pr.Custo (R$) | Motivo da falta
280257 [ANADOR COM. 30 ENV. X 4 BOEHRINGER INGELHEIM DO 1 47,04
673516 |APRACUR 25BLX 6 HYPERMARCAS S.4. 1 69,45
673600 |CATAFLAM SOMG 10 DRGS. NOVARTIS BIOCIENCIAS S/A 1 7,95
231513 |CATAFLAM D S0MG C/20 COM.SO NOVARTIS BIOCIENCIAS S/A 1 15,65
677175 [NEOSALDINA X200 C/S0X4 DRGS NYCOMED PHARMA LTDA 1 109,74
Total de Itens : 5 [Total de Unidades: 5 Valor total Faturado:  R$ 249,83

Pagina1 [ 1
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Fig. 23 – Relatório de produtos faturados
Visualizar Nota Fiscal: Clicar em: Visualizar – Relatório de Nota Fiscal.
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Fig. 24 – Menu: Relatório de Nota fiscal
Vai abrir a tela abaixo, onde terá que ser preenchido as opções e após clicar em F9 Visualizar

Fig.25 – Relatório de Nota fiscal – preencher dados
Em seguida será exibido o relatório de nota fiscal

Para fechar a tela de espelho clique em Fechar
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Fig. 26 - Relatório Nota Fiscal
Visualizar Retorno: Clicar em: Visualizar – Relatório de Retorno
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Fig. 27 – Menu: Relatório de Retorno
Vai abrir a tela abaixo, onde terá que ser preenchido as opções e após clicar em F9 Visualizar
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Fig. 28 – Relatório de retorno – preencher dados
Em seguida será exibido o relatório de retorno

Para fechar a tela de espelho clique em Fechar
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ASSUNCAO & DUSSO LTDA Endereco: RS PEDRO 254, 254,
00000713 cee: 4915993200170
SP-PROFARMA DIST. PROD. FARMACELTICOS Cidade:  MONTE AZUL PAULISTA
Condigdo de pagamento: 07 - Fixa 7 dias
Cédigo [Descricdo Fabricante Qtde. |Pr.Custo (R$) | Motivo da falta
280257 [ANADOR COM. 30 ENV. X 4 BOEHRINGER INGELHEIM DO 1 47,04
673516 |APRACUR 25BLX 6 HYPERMARCAS S.4. 1 69,45
673600 |CATAFLAM SOMG 10 DRGS. NOVARTIS BIOCIENCIAS S/4 1 7,95
231513 |CATAFLAM D S0MG C/20 COM.SO NOVARTIS BIOCIENCIAS S/A 1 15,65
677175 [NEOSALDINA X200 C/S0X4 DRGS NYCOMED PHARMA LTDA 1 109,74
Total de Itens : 5 [Total de Unidades: 5 Valor total de retorno:  R$ 249,83
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Fig. 29 – Relatório de retorno
Passo 09
Para visualizar o último espelho de pedido e nota fiscal.

Visualizar o último espelho de pedido: clicar em Visualizar – Último espelho
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Fig. 30 – Menu: Último espelho 
Visualizar a última nota fiscal: clicar em Visualizar – Última Nota Fiscal

[image: image43.png]Pedido Eletronico PROFARMANET, - Versao 5.04.02
Sistera  Eaturamento

Relaterio de Faltas.
Relaterio de Faturados.
Relaterio de Nota Fiscal.

Relatrio de Retormo.

Ut Espelho

Ultima Nota Fiscal

Ultimo Resurmo

Nota Fiscal Numero - 480254

Cod. do Ped 5 Itens faturados em 23/06/2010

Buscar Retorno ADO COM. DE
CNPJ: 47543053000112

Atualizar Dicionarios
Qtde. Preco

) _ ) Produto Atendida Unitario
Envio Rapido de Pedidos 331208 |APRESOLINA 50MG DRG. €120 1236 051 429 4.12
 [672698_|ASTRO 500MG C/3 1361 135 748 680
Sair (771200 |CELESTONE SOLUSP 1AMPXINL 19.14) 0.00 957 957
677356 |CIZAX 10MG C/30 COM 1766, 0.00 1766, 1766,
679221 |ETNA C/20 CAPS 7191 3.00) 2497 2397
679565 |HPOGLOS AMENDOAS 40G 1054 104 579 526
679566 |HPOGLOS AMENDOAS 580G 2000 198 10.99 10.01
676051 |MUSCULARE 5MG C/30 COM 1497 148 1645, 1497
674147 _|NAPRIX 2.5MG C/30 2432 155 2567 2432
671569 | TAMISA 30 MG C/21 COM 2559 253 14.06) 1279
671725 |TORLOS 50MG C/28 COM 3154 312 1733 1577
671777 |TORLOS H50/125MG C/28 COM 4918 486 2702 2459
679673 |ZINA MG C/10 COMREV 15.96) 158 1754 15.96)
678257 |VIGADEXA FA GTS 5ML 2163 139 2322 2163

SP

Editar Pedido

Descricao Walor Total Desconto Preco Liguido

)

Aualizado em: 261062010 PROFARMA Sofrwart

Iniciar | & winaviiet.. | ..t et - 0. Inmet.. 3 o [& Enrada-Th o Pedido Eltr




Fig. 31 – Menu – Última Nota Fiscal
Passo 10:

Caso o usuário precisar editar o seu pedido.

· Na pagina principal do profarmanet clicar em Faturamento – Copiar;
· Vai abrir outra tela onde será selecionado o pedido a ser editado;

· Após selecionar o pedido, clicar em F8 Copiar;

· Fechar a tela com os pedidos;

· Clicar em Editar Pedidos que fica na tela principal do ProfarmaNet,

· Vai abrir uma tela com o pedido que foi copiado anteriormente, selecioná-lo e dar F7 Editar;
· Após, vai abrir a tela de pedido, com os itens do pedido copiado já digitados.
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Fig. 32 – Menu: Faturamento - Copiar
[image: image45.png]Copiar Pedidos

profarma

[ F7 Novo

)

F8 Copiar

F9 Excluir [ F10 Eechar

25/06/2010
23/06/2010
09/06/2010
10/06/2010
10/06/2010
11/06/2010
11/06/2010
14/06/2010
11/06/2010
15/06/2010
14/06/2010
16/06/2010
10/06/2010
15/06/2010
17/06/2010
15/06/2010
18/06/2010
14/06/2010
15/06/2010
21/06/2010
15/06/2010
16/06/2010
22/06/2010
15/06/2010
17/06/2010
23/06/2010
18/06/2010
21/06/2010
24/06/2010
18/06/2010
22/06/2010
21/06/2010
23/06/2010
22/06/2010
24/06/2010
22/06/2010

11:43:36
17:13:32
17:15:09
17.4256
10:13:39
19:53.45
16:50:03
144156
19.07:10
17:48:00
09.4052
16:36:45
16:0314
10:48:40
16:45:57
11:08:10
16:57.24
16:17:11
18:04.22
12:2251
17.4312
09:48:49
17.08:33
13.45:30
09.40:18
18:1950
17:3652
10:4424
17:55:00
18:17:48
11:0408
18:48:39
114852
175348
09:15:52
174217

11:51:45
17:38:41
195816
19:28:15
19:11:35
20:00:09
185115
19.40:08
19.0852
18:09:45
19:18:09
19.07:41
17:27.24
105224
19:3401
11:0851
19:44:39
17:37.43
19:20:40
19:17:21
175828
19.05:39
19.41:21
13.45:39
20:05:56
20:00:18
18:07:44
18:58.03
19:52:51
18:19.22
19.02.44
18:52.40
18:54.45
175823
18:52.23
174232

[Valor Total (R$)

1
25755 Faturado
43002 Faturado
786,43 Faturado
625,30 Faturado
438,80 Faturado
114484 Faturads
338,58 Faturado
83425 Faturado
207,37 Faturado
250,82 Faturado
455,02 Faturado
645,05 Faturado
243,36 Faturado
165,64 Faturado
653,95 Faturado
152,77 Faturado
51498 Faturado
217,38 Faturado
36064 Faturado
63257 Faturado
31324 Faturado
433,77 Faturado
73682 Faturado
123,02 Faturado
448,85 Faturado
536,25 Faturado
128,71 Faturado
399,83 Faturado
533,08 Faturado
212,18 Faturado
541,87 Faturado
20032 Faturado
53554 Faturado
341,14 Faturado
336,47 Faturado
287,00 Faturado

7777777777777 77777





Fig. 33 – Pedidos feitos pelo cliente
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Fig. 34 – Pagina Principal – Editar pedido
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Fig. 35 – Selecionar pedido - Editar
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Fig. 36 – Tela de pedido - Editar
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Digite o código  da Farmácia nos campos Usuário e Senha














Se o cliente escolher a opção F8 Continur, o arquivo de pedido(s) será enviado para a Profarma.


Caso o cliente escolha a opção F10 Cancelar, o arquivo de pedido (s) será cancelado.
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